
 

 

Politique de confidentialité et 
de cookies 
Votre vie privée est importante pour Extended Play Media Group Inc., un BL ! NK MEDIA 
INC., ses filiales et/ou sociétés affiliées (« EP ») et nous prenons au sérieux notre 
responsabilité d'en prendre soin. Cette politique décrit comment EP traite les informations 
personnelles que nous recueillons à votre sujet lorsque vous utilisez nos produits et 
services ou si et quand vous assistez à des événements en direct organisés par EP ou en 
relation avec EP (collectivement, les « Services » ou les « Services EP »). Dans certains cas, 
nos filiales directes et/ou indirectes peuvent être considérées comme des contrôleurs de 
données, soit conjointement avec EP, soit par elles-mêmes. 

1. Informations que nous recueillons 

Les informations que nous recueillons dépendent des Services que vous utilisez et de la 
manière dont vous les utilisez. 

1. Informations que vous nous fournissez directement 

Nous recueillons des informations que vous nous fournissez directement, par exemple 
lorsque vous créez un compte EP, configurez des questions de sécurité, effectuez des 
achats ou contactez l'assistance EP. 

Nous pouvons collecter des informations que vous nous fournissez, telles que : 

• Les informations de votre compte EP, y compris, mais sans s'y limiter, votre 
adresse e-mail, votre nom d'utilisateur, votre vrai nom, votre pays, votre date de 
naissance, votre numéro de téléphone et votre mot de passe, ainsi que, le cas 
échéant, la région ou la ville à partir de laquelle vous vous êtes connecté, votre 
identifiant Facebook, votre identifiant d'appareil Apple, votre identifiant d'appareil 
Android, votre inventaire qui fait partie intégrante du jeu pour vous permettre 
d'accéder à votre contenu de jeu,  vos données de progression de jeu pour vous 
permettre d'accéder à votre contenu de jeu et de vous fournir l'objectif du jeu, 
vos statistiques de classement pour suivre et fournir des récompenses aux 
utilisateurs en fonction de leur compétence et de leurs performances, ainsi que 
votre objectif de jeu, et votre point de terminaison de notification push qui est 
requis pour envoyer des notifications push (bien que cela nécessite une 
inscription) ; 



• Questions et réponses de sécurité ; 
• Les informations que vous fournissez en réponse à des enquêtes sur nos Services 

; 
• Les informations que vous fournissez lorsque vous nous demandez de l'aide, telles 

que votre nom, votre numéro de téléphone et les enregistrements (y compris les 
enregistrements d'appels) des problèmes que vous rencontrez, y compris 
l'historique de vos transactions à des fins de prévention de la fraude pour 
déterminer quand vous avez réellement effectué des achats intégrés, votre 
historique de connexion pour assurer la prévention de la fraude lors des 
interactions avec le service client ; et 

• Informations de facturation, telles que votre nom, votre numéro de carte de 
paiement, les détails de votre compte de paiement et votre adresse de livraison. 

1. Informations que vous fournissez lorsque vous jouez en ligne 

Lorsque vous jouez en ligne, nous pouvons collecter des informations sur votre profil de 
jeu, votre jeu ou votre utilisation des fonctionnalités sociales. 

Lorsque vous utilisez nos fonctionnalités sociales, tout texte, audio, visuel et/ou autre 
information de communication électronique que vous divulguez peut être lu, copié, 
collecté ou utilisé par d'autres joueurs, et peut devenir accessible au public. Veuillez vous 
assurer que vos paramètres de confidentialité reflètent vos préférences. 

Lorsque vous jouez à nos jeux en ligne, vos informations de profil de jeu, votre gameplay 
et vos statistiques sont collectés et certains peuvent être visibles dans le jeu, ainsi que par 
les joueurs en dehors du jeu dans d'autres services EP. Dans certains de nos titres, nous 
pouvons enregistrer votre jeu et le rejouer à d'autres joueurs dans le jeu et/ou le rendre 
visible à d'autres joueurs en dehors du jeu dans d'autres Services EP. Les classements 
peuvent également être consultés par d'autres joueurs en dehors du jeu dans d'autres 
services EP. Dans les modes de jeu compétitifs, nous pouvons enregistrer votre jeu et les 
entrées des boutons de votre manette, et les rejouer avec les informations de votre profil 
et vos statistiques de jeu pour les autres joueurs dans le jeu et lors d'événements en direct 
ou partenaires. 

1. Autres informations que nous pouvons collecter lorsque vous utilisez nos services 

Nous pouvons collecter d'autres informations lorsque vous utilisez nos Services, telles 
que des informations sur votre appareil, des informations sur votre matériel et vos 
logiciels, votre adresse IP ou des informations sur votre navigateur. 

Nous pouvons collecter automatiquement d'autres informations lorsque vous utilisez nos 
Services, telles que : 

• Adresse IP; 



• Des informations sur votre appareil, votre matériel et vos logiciels, tels que vos 
identifiants matériels, les identifiants de votre appareil mobile (comme l'identifiant 
Apple pour la publicité [IDFA] ou l'identifiant publicitaire Android [AAID]), le type 
de plate-forme, les paramètres et les composants, le logiciel EP et les mises à jour 
que vous avez installées, et la présence des plug-ins requis ; 

• Données de géolocalisation approximatives (dérivées de l'IP ou des paramètres de 
l'appareil) ; 

• Informations sur le navigateur, y compris votre type de navigateur et votre langue 
préférée ; 

• Pages de référence et de sortie, y compris les pages consultées et autres 
interactions avec le contenu Web ; 

• Des détails sur les Services que vous achetez ou obtenez, et sur l'utilisation que 
vous en faites ; 

• Informations sur les événements de l'appareil, y compris les rapports d'incident, 
les URL de demande et de référence, et les détails de l'activité du système (par 
exemple, si vous avez rencontré une erreur en jouant à nos jeux ou si vous avez 
perdu l'accès à Internet) ; et 

• D'autres informations (telles que votre image) que vous pouvez fournir dans le 
cadre de votre participation à des événements en direct. 

Nous pouvons également collecter et stocker des informations localement sur votre 
appareil, à l'aide de mécanismes tels que les cookies, le stockage Web du navigateur (y 
compris HTML 5) et les caches de données d'application. 

1. Informations qui nous sont fournies par des tiers 

Nous pouvons recevoir des informations vous concernant de la part de tiers, tels que 
AdColony, Admob, Apple, Apple Store, Applovin, Appsflyer, Azure, Facebook, Firebase, 
Github, Google, Google Analytics, Google Play, Halfbrick Solution, Iron Source, Iron 
Source Bidding, Meta Bidding, Microsoft, Nintendo, Playfab, Sony, Unity, Unity Ads, 
Vungle Bidding, les plateformes mobiles ou des authentificateurs tiers que vous utilisez 
pour vous connecter à nos Services. 

Nous pouvons recevoir des informations vous concernant contenues dans des comptes 
d'utilisateurs tiers lorsque vous utilisez les Services en ligne EP sur des plateformes de jeu 
tierces ou par l'intermédiaire de celles-ci, telles que celles énumérées ci-dessous. Ces 
informations sont fournies à EP dans le cadre de l'établissement ou de l'association d'un 
compte EP, qui est nécessaire pour accéder aux services en ligne d'EP. Votre utilisation 
des services en ligne d'EP par l'intermédiaire de ces tiers indique que vous acceptez le 
transfert de ces informations. Vous trouverez ci-dessous des exemples d'informations que 
nous recevons. Nous ne recevons jamais votre numéro de carte de crédit ou d'autres 
informations financières de la part de ces tiers dans le cadre de l'établissement ou de 
l'association d'un compte EP. 



• Système PlayStation®3, système PlayStation®4 et console PlayStation®5. Sony 
fournit des informations à partir de votre compte PlayStation™Network, telles 
que votre identifiant en ligne, votre adresse e-mail, votre pays, votre langue, votre 
liste d'amis, votre date de naissance et certaines préférences. 

• Réseau Xbox. Microsoft fournit des informations telles que votre gamertag, votre 
adresse e-mail, votre pays, votre langue, votre liste d'amis, votre date de 
naissance et certaines préférences. 

• Wii / Wii U / Nintendo Switch™. Nintendo fournit (selon le cas pour l'appareil 
que vous possédez) des informations telles que votre personnage Mii, votre 
pseudonyme, votre identifiant Nintendo Network, votre compte Nintendo, votre 
adresse e-mail, votre pays, votre langue, votre liste d'amis, votre date de 
naissance et certaines préférences. 

Plateformes de jeux sociaux. Lorsque vous utilisez des plateformes de jeux sociaux tierces 
(telles que Discord ou Twitch) et que vous associez votre compte EP, nous pouvons 
recevoir des informations associées à votre compte sur ces plateformes. Veuillez consulter 
les avis qui vous sont présentés lors de l'association de vos comptes pour obtenir des 
détails sur les informations que le PE reçoit. 

Plates-formes mobiles. Si vous jouez ou achetez nos jeux sur votre appareil mobile ou 
votre tablette, nous recevons des informations vous concernant de la part des magasins 
d'applications et d'autres fournisseurs de plateformes mobiles. Ces informations peuvent 
inclure votre nom d'utilisateur ou l'identifiant de votre appareil et le fait que vous avez 
effectué un achat, le cas échéant, mais n'incluent aucune information financière. Certaines 
de nos plateformes mobiles peuvent nous envoyer des informations que vous les autorisez 
à fournir. Nos jeux mobiles peuvent également vous demander des informations 
personnelles supplémentaires, telles que des jetons de notification push ou une liste de 
contacts, cependant, nous ne collecterons ces informations que si vous nous en donnez 
l'autorisation. 

Autres tiers 

Nous pouvons recevoir des informations d'autres tiers, comme Facebook ou Apple Game 
Center, lorsque vous utilisez ces services avec nos jeux. Nous pouvons également recevoir 
des informations vous concernant lorsque d'autres joueurs choisissent de partager leurs 
listes de contacts avec nous ou à partir de sites Web accessibles au public. 

1. Base juridique du traitement 

Selon votre lieu de résidence, nous pouvons nous appuyer sur différentes bases 
juridiques pour traiter vos informations. 

Notre base juridique pour le traitement de vos informations personnelles varie en fonction 
du type d'informations que nous collectons, du contexte dans lequel nous les collectons, 
ainsi que de votre pays de résidence, tel qu'indiqué lors de la configuration de votre 



compte EP ou, lorsque vous n'êtes pas connecté à un compte EP, de votre localisation, 
déterminée par votre adresse IP et/ou le pays d'enregistrement de votre appareil. 

Si vous résidez dans l'Espace économique européen (EEE) ou dans une juridiction où des 
exigences légales similaires peuvent s'appliquer, comme le Brésil, la Suisse et le Royaume-
Uni, nous nous appuyons sur un certain nombre de bases juridiques pour traiter les 
informations vous concernant. Nous traiterons les informations vous concernant lorsque 
nous avons votre consentement, lorsque nous avons un intérêt légitime à le faire, lorsque 
le traitement est nécessaire à l'exécution d'un contrat avec vous et/ou lorsque nous avons 
l'obligation légale de traiter vos informations. Par exemple, nous nous appuyons 
généralement sur : 

• votre consentement lorsque vous placez des cookies sur votre appareil sur le 
Web (via notre gestionnaire de consentement aux cookies), pour vous envoyer 
des e-mails marketing ou pour vous proposer des publicités ciblées de tiers sur 
nos Services ; 

• nos intérêts légitimes à traiter vos informations lorsque nous vous fournissons un 
service d'assistance à la clientèle, à servir le marketing EP ciblé de nos Services, ou 
à des fins de prévention de la fraude et de sécurité ; et 

• sur la nécessité contractuelle de traiter des informations lorsque vous créez un 
Compte EP ou utilisez nos Services pour nous permettre de vous fournir nos 
Services. 

Si vous résidez dans un territoire où nos intérêts légitimes mentionnés ci-dessus ne sont 
pas reconnus comme une base légale en vertu de la loi applicable, nous identifierons et 
utiliserons d'autres bases légales appropriées pour traiter vos informations personnelles, 
telles que la nécessité contractuelle ou votre consentement. 

1. Comment nous recueillons vos informations 

Nous pouvons utiliser diverses technologies pour fournir et mesurer l'efficacité de nos 
Services, pour diffuser des publicités et pour améliorer votre expérience de joueur. Ces 
technologies comprennent les cookies et les technologies similaires, ainsi que les 
technologies d'analyse, de publicité, de lutte contre la triche et la fraude. 

Nous et des tiers pouvons utiliser des technologies, y compris celles décrites ci-dessous, 
pour collecter des informations afin de fournir nos Services. 

1. Cookies et technologies similaires 

Les cookies sont de petits fichiers texte stockés sur votre navigateur Internet. Nous et nos 
partenaires tiers utilisons des cookies et des technologies de suivi similaires pour nous 
aider à comprendre des éléments tels que les pages Web, les fonctionnalités ou les 
publicités que vous consultez et les jeux auxquels vous jouez. Ces informations nous 
aident à suivre votre panier, à mesurer l'efficacité de nos publicités, à nous assurer que 



vous ne voyez pas la même publicité à plusieurs reprises et à améliorer votre expérience. 
Veuillez vous référer à la Section 8 Vos choix et contrôles pour plus d'informations sur la 
façon de gérer vos préférences en matière de cookies. 

Nous pouvons utiliser des pixels espions ou des GIF invisibles pour collecter des 
informations sur votre utilisation de nos Services et votre réponse à nos e-mails marketing. 
Nous pouvons utiliser des fichiers journaux Internet (qui contiennent des données 
techniques telles que votre adresse IP) pour surveiller le trafic sur nos Services, résoudre 
des problèmes techniques, détecter et prévenir la fraude et faire respecter notre Contrat 
d'utilisation. 

Nous pouvons également utiliser des technologies d'analyse, de publicité, de lutte contre 
la triche et de lutte contre la fraude dans nos services. Ces technologies peuvent utiliser 
les mêmes cookies ou mécanismes similaires que ceux décrits ci-dessous. 

1. Technologies analytiques 

Nous pouvons utiliser des technologies d'analyse internes et tierces pour collecter des 
informations sur la façon dont vous utilisez nos Services, votre ordinateur ou votre 
appareil et la santé de nos Services. 

Par exemple, nous pouvons collecter et stocker des données à partir de votre ordinateur 
ou de votre appareil lorsque vous utilisez nos Services. Ces informations comprennent des 
informations techniques et connexes sur votre ordinateur, votre appareil et vos systèmes 
d'exploitation et/ou de réseau (telles que l'adresse IP et les identifiants de l'appareil) ; des 
informations sur votre engagement avec certaines fonctionnalités et certains services ; 
statistiques de jeu et d'utilisation ; ainsi que les interactions système et le matériel 
périphérique. Nous pouvons également collecter et stocker des données à partir de votre 
appareil pour créer des identifiants probabilistes dans le but d'analyser les services 
auxquels nos joueurs ont accédé sur tous les appareils. Si vous jouez à un jeu hors ligne 
sans vous connecter à Internet, ces données seront stockées sur votre appareil et nous 
seront transmises lorsque votre appareil se connectera à Internet. Si vous participez aux 
Services en ligne, nous pouvons également collecter, utiliser, stocker, transmettre et 
afficher publiquement vos données personnelles et/ou statistiques concernant votre jeu 
(y compris les scores, les classements et les réalisations), ou identifier le contenu que vous 
créez et partagez avec d'autres joueurs. 

Les technologies d'analyse tierces intégrées à nos Services peuvent (y compris les 
intégrations SDK [Software Development Kit] et API [Application Program Interface]) 
combiner les informations qu'elles collectent dans le cadre de votre utilisation des Services 
d'EP avec les informations qu'elles ont collectées indépendamment au fil du temps et/ou 
sur différentes plateformes. Bon nombre de ces entreprises recueillent et utilisent des 
renseignements conformément à leurs propres politiques de confidentialité. Une liste des 
sociétés d'analyse tierces qui opèrent dans nos Services, ainsi que la manière de s'y 



désinscrire dans la mesure où cela s'applique, se trouvent dans le tableau lié ici 
extendedplaygames.com/privacy-policy/ad-serving-and-analytics-appendix.  

1. Technologies de diffusion d'annonces 

Certains de nos Services peuvent utiliser des technologies de diffusion d'annonces qui 
utilisent des cookies, des GIF invisibles, des balises Web, des pixels espions, des SDK, des 
API et d'autres technologies similaires pour vous proposer des offres et des publicités dans 
le cadre des Services EP, ainsi que sur des plateformes et des sites tiers, et pour mesurer 
les performances de nos campagnes publicitaires. Certaines de ces technologies peuvent 
synchroniser ou connecter le comportement sur différents sites Web, applications mobiles 
et appareils afin d'adapter les offres et la publicité à vos centres d'intérêt. Par exemple, il 
se peut que l'on vous présente une offre pour un jeu qui, selon nous, pourrait vous plaire. 
Ou, si vous exprimez un intérêt pour un jeu, vous pouvez recevoir ultérieurement une 
publicité pour ce jeu ou des services similaires sur EP ou des sites tiers. D'autres 
technologies publicitaires dans les jeux permettent de télécharger temporairement des 
offres sur votre jeu, votre navigateur Web ou votre appareil mobile, puis de les remplacer 
ultérieurement lorsque vous êtes en ligne. 

Ces technologies collectent et utilisent des informations afin que nous puissions vous 
proposer des offres et des publicités appropriées, pour mesurer l'efficacité et la 
distribution de ces offres et publicités, et pour comprendre comment les utilisateurs 
interagissent avec nos Services. En plus des identifiants et de certaines informations 
énumérées à la Section 1(C) : Autres informations que nous recueillons lorsque vous 
utilisez nos services ci-dessus, ces informations peuvent inclure :  

• Les publicités diffusées et l'emplacement de l'annonce ; 
• la durée pendant laquelle une publicité a été visible ; 
• Le type de domaine, l'adresse IP, la taille de l'annonce ; 
• Votre interaction, le cas échéant, avec l'annonce ; et 
• Réponse à la publicité. 

Les sociétés de publicité tierces peuvent combiner les informations collectées dans le 
cadre de la présentation d'une offre via nos Services avec d'autres informations qu'elles 
ont collectées indépendamment au fil du temps et/ou sur différents sites Web. Bon 
nombre de ces entreprises recueillent et utilisent des renseignements conformément à 
leurs propres politiques de confidentialité. Une liste des sociétés de diffusion d'annonces 
qui exploitent leurs propres réseaux sur nos Services, leurs avis de confidentialité, ainsi 
que la manière de se désinscrire dans la mesure du possible se trouvent dans le tableau à 
l'extendedplaygames.com/privacy-policy/ad-serving-and-analytics-appendix.  

Pour en savoir plus sur les pratiques de certains de ces réseaux publicitaires, ou pour 
désactiver la publicité ciblée de tiers, vous pouvez également consulter  
www.networkadvertising.org,   www.aboutads.info/choices,  youradchoices.ca ou 
www.youronlinechoices.eu. Notez que le fait de se désinscrire ne signifie pas que vous ne 

https://www.extendedplaygames.com/privacy-policy/ad-serving-and-analytics-appendix?hsLang=en
https://www.extendedplaygames.com/privacy-policy/ad-serving-and-analytics-appendix?hsLang=en
https://www.networkadvertising.org/
https://www.networkadvertising.org/
https://www.aboutads.info/choices/
http://www.aboutads.info/choices
https://youradchoices.ca/
https://www.youronlinechoices.eu/
https://www.youronlinechoices.eu/


verrez pas de publicités. Cela signifie plutôt que la publicité que vous voyez n'est peut-
être pas aussi pertinente pour vous. 

1. Technologies anti-triche et de prévention de la fraude 

Nous nous efforçons de fournir un environnement de jeu sûr et équitable pour tous les 
joueurs. Lorsque vous utilisez nos Services, nous ou des tiers pouvons utiliser des cookies 
et des technologies similaires et collecter des données sur votre machine ou votre appareil, 
pour créer une « empreinte digitale » ou un « hachage » de machine des composants de 
votre machine, à des fins de prévention de la fraude, de sécurité et d'authentification. 
Nous pouvons également surveiller les informations accessibles au public, les sites tiers 
et/ou utiliser la technologie anti-triche au sein de nos Services, y compris des algorithmes 
automatisés de lutte contre la fraude et les abus. Si vous pensez que votre accès à nos 
jeux et/ou Services a été bloqué par cette technologie par erreur, veuillez nous contacter 
à l'support@extendedplaygames.com  ou à 
l'https://www.extendedplaygames.com/Support.  

1. Comment nous utilisons vos informations 

Nous pouvons utiliser vos informations pour exploiter nos Services, pour améliorer votre 
expérience de jeu, pour vous fournir une assistance client, pour servir et mesurer 
l'efficacité de la publicité et pour personnaliser nos communications avec vous. 

Nous pouvons utiliser vos informations personnelles, à la fois individuellement et 
combinées, de la manière suivante. 

Pour exploiter notre entreprise et pour améliorer et personnaliser votre expérience de 
jeu, notamment pour : 

• Exploiter, analyser, améliorer et développer nos jeux et Services ; 
• Entreprendre des recherches et des analyses pour développer et démontrer notre 

technologie, et pour mieux comprendre nos joueurs ; 
• Remplissez les classements en ligne et activez le matchmaking en ligne ; 
• Fournir des replays à vous et à d'autres joueurs via les modes spectateurs ; 
• Vous aider à retrouver vos amis ou à parler à vos amis d'un jeu ou d'un Service EP 

; 
• Faciliter le partage sur les réseaux sociaux ; 
• Gérer et diffuser des publicités dans le jeu et sur des plateformes tierces ; 
• Mesurer l'efficacité et la distribution de la publicité, y compris comprendre qui 

interagit avec nos Services et comment ils interagissent avec nos Services ; 
• Mesurer la santé de nos Services ; 
• Détecter les incidents de sécurité, se protéger contre les activités malveillantes, 

trompeuses, frauduleuses ou illégales, et poursuivre les responsables de ces 
activités ; 

• Configurer et gérer les comptes auxquels vous vous inscrivez ; 

https://www.extendedplaygames.com/Support?hsLang=en


• Fournir des expériences de jeu qui pourraient vous plaire, y compris la 
personnalisation de votre expérience de jeu ; 

• Mettre en place et animer des programmes de fidélité ; 
• Faciliter votre jeu sur plusieurs appareils et/ou plateformes, le cas échéant ; 
• Identifier, corriger et dépanner les bogues ou les erreurs de fonctionnalité ; 
• Fournir des mises à jour logicielles ; 
• Authentifiez et activez vos jeux et enregistrez les données de jeu, y compris la 

progression ; 
• Animer des compétitions et des concours ; 
• Effectuer des audits, des transactions et d'autres activités de conformité ; 
• Respecter vos préférences et vous fournir du contenu ; 
• Contribuer à la sécurité et à l'équité de nos Services, résoudre les litiges, enquêter 

et aider à lutter contre la fraude et les comportements illégaux, respecter la loi et 
faire respecter nos accords et politiques ; et 

• À d'autres fins auxquelles vous consentez, dont vous êtes informé ou qui vous 
sont autrement divulguées lorsque vous fournissez des informations personnelles. 

Pour vous fournir un soutien, notamment pour : 

• Aider à identifier et à résoudre les problèmes liés à votre compte ou à vos 
Services ; 

• Faciliter les enquêtes ou les questionnaires ; 
• Communiquer avec vous et répondre à vos demandes ou questions spécifiques ; 

et 
• Gérer et vous envoyer des confirmations et des informations importantes 

concernant votre compte, vos Services, vos achats, vos abonnements et vos 
garanties. 

Pour personnaliser nos communications avec vous, notamment pour : 

• Vous fournir du contenu, des recommandations, des informations ou des offres 
pertinents en matière de PE ; et 

• Vous fournir des mises à jour du Service. 

Rétention. Nous conservons les informations que nous recueillons aussi longtemps que 
nécessaire pour fournir nos Services, et nous pouvons conserver ces informations au-delà 
de cette période si nécessaire pour des raisons juridiques, opérationnelles ou autres 
raisons légitimes. 

Dans la mesure du possible, nous pouvons également dépersonnaliser, anonymiser ou 
agréger les informations que nous recueillons, ou les collecter d'une manière qui ne vous 
identifie pas directement. Nous pouvons utiliser et partager ces informations si nécessaire 
à nos fins commerciales et dans la mesure permise par la loi applicable. 

1. Qui peut recevoir vos informations 



Nous pouvons divulguer vos informations personnelles aux catégories de destinataires 
que nous décrivons dans cette section, par exemple pour fournir nos Services et diffuser 
des publicités. 

Fournisseurs. Les fournisseurs et autres prestataires de services qui nous aident à 
exploiter notre entreprise et à vous fournir des services peuvent recevoir vos informations 
personnelles. Nous exigeons que tout fournisseur de services traitant vos informations 
personnelles ne le fasse qu'en notre nom et à des fins conformes à la présente politique, 
telles que les fins décrites à la section 3 : Comment nous utilisons vos informations, 

Partenaires commerciaux. Nous pouvons fournir des informations personnelles à des 
partenaires commerciaux avec lesquels nous proposons conjointement des Services. Ces 
partenaires peuvent inclure les sociétés qui fournissent la plate-forme sur laquelle vous 
jouez à nos jeux, telles que Sony (système PlayStation®4 ou console PlayStation®5), 
Microsoft (Xbox), Apple, Android, Unity ou autres. 

Sociétés affiliées et filiales. Nous pouvons divulguer des renseignements personnels à 
d'autres sociétés dans lesquelles nous avons une participation, au besoin aux fins décrites 
dans la présente politique. 

Partenaires publicitaires. Par le biais de nos Services, nous pouvons permettre à des 
partenaires publicitaires tiers d'utiliser des technologies et d'autres outils de suivi pour 
collecter des informations concernant votre utilisation des Services d'EP et de votre 
appareil (telles que votre adresse IP, vos identifiants mobiles, les pages visitées, votre 
emplacement, les informations de votre navigateur, l'heure de la journée). Nous pouvons 
également partager des informations relatives à votre appareil et à votre utilisation de nos 
Services avec nos partenaires publicitaires tiers afin qu'ils puissent vous proposer des 
publicités ciblées lorsque vous visitez des services et des sites Web tiers au sein de leurs 
réseaux. Cette pratique est communément appelée « publicité basée sur les centres 
d'intérêt », « publicité comportementale en ligne » ou « publicité ciblée ». 

Veuillez vous référer à la Section 2(C) : Technologies de diffusion d'annonces pour plus de 
détails concernant la publicité en ligne, ainsi qu'  à la Section 8 : Vos choix et contrôles 
concernant vos choix et contrôles pertinents. 

Divulgations pour nous protéger ou protéger d'autres personnes. Nous pouvons accéder, 
conserver et divulguer à des parties externes les informations que nous stockons et qui 
vous sont associées si nous estimons, de bonne foi, que cela est nécessaire ou approprié 
pour : nous conformer aux demandes des forces de l'ordre ou de la sécurité nationale et 
aux procédures judiciaires, telles qu'une ordonnance d'un tribunal ou une citation à 
comparaître, protéger vos droits, votre propriété ou votre sécurité, les nôtres ou ceux 
d'autrui, faire respecter nos politiques ou nos contrats, recouvrer les montants qui nous 
sont dus ou aider à une enquête ou à une poursuite de personnes soupçonnées. ou une 
activité illégale réelle. En particulier, si nous recevons un rapport indiquant que vous avez 



enfreint nos politiques, nous pouvons divulguer ce rapport et d'autres informations 
pertinentes à la plateforme sur laquelle vous jouez à nos jeux. 

Divulgation en cas de fusion, de vente ou de tout autre transfert d'actifs. Dans 
l'éventualité d'une réorganisation, d'un désinvestissement, d'une fusion, d'une vente ou 
d'une faillite, nous pouvons transférer toutes les informations que nous recueillons au tiers 
concerné et obtiendrons votre consentement pour le faire si la loi ou le contrat l'exige. 

Plugins tiers. Lorsque des technologies ou des outils sociaux de tiers sont intégrés à nos 
Services, ces tiers peuvent collecter des informations sur votre utilisation de nos Services. 
Un exemple est le bouton « J'aime » de Facebook. 

Dans certains cas (comme sur nos sites Web), nos Services intègrent des vidéos YouTube. 
Cette intégration est soumise aux Conditions d'utilisation de YouTube et peut entraîner la 
collecte de vos informations personnelles par Google conformément aux Règles de 
confidentialité de Google. Si vous nous avez autorisés à recevoir vos informations 
YouTube ou d'autres informations Google, par exemple en vous connectant à nos Services 
par le biais de votre compte Google, vous pouvez gérer votre autorisation (y compris la 
révocation) via les paramètres de sécurité de Google. Vous pouvez également avoir 
d'autres droits à l'égard de vos informations personnelles que nous avons recueillies, 
comme décrit à la section 8 : Vos choix et contrôles. 

Partage multiplateforme. Certains de nos jeux vous permettent de vous connecter et de 
jouer avec des amis et des membres de la communauté d'un jeu, quelle que soit la 
plateforme sur laquelle ils jouent. Par exemple, quelqu'un sur une Xbox peut rejoindre un 
match avec un joueur qui utilise un système PlayStation®4 ou une console PlayStation®5. 
Nous appelons cette possibilité de faire correspondre des joueurs sur toutes les 
plateformes « Cross-Play ». Lorsque le cross-play est activé et que vous jouez avec 
quelqu'un sur une autre plate-forme, cette autre plate-forme peut recevoir l'identifiant de 
votre plate-forme (tel que le gamertag Xbox ou l'identifiant en ligne de votre compte pour 
le PlayStation™Network) ainsi que d'autres informations nécessaires pour activer le cross-
play. En outre, nous pouvons fournir des informations concernant votre utilisation des 
fonctionnalités Cross-Play à la plateforme sur laquelle vous jouez à nos jeux. Vous pouvez 
modifier vos préférences Cross-Play en visitant les menus des paramètres du jeu ou de 
votre plateforme. 

Certains de nos jeux peuvent également vous permettre de continuer à progresser sur un 
jeu entre les plateformes, ainsi que de permettre à vos achats sur une plateforme d'être 
disponibles sur une autre plateforme. Nous partagerons vos informations avec les 
plateformes dans la mesure nécessaire pour activer ces fonctionnalités. 

Parmi les autres plateformes qui reçoivent vos informations, citons Sony (console 
PlayStation®4 ou PlayStation®5), Microsoft (Xbox), Nintendo (Nintendo Switch), Valve 
(Steam), Epic et d'autres plateformes au fur et à mesure qu'elles sont disponibles pour ces 
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fonctionnalités. Les informations que vous recevez par ces plateformes peuvent être 
soumises à leurs avis de confidentialité respectifs. 

Avec votre consentement. Nous pouvons divulguer vos informations à d'autres 
destinataires avec votre consentement exprès, sauf indication contraire ci-dessus. Par 
exemple, vous pouvez accepter que nous partagions vos informations avec une certaine 
entreprise ou organisation pour en savoir plus sur ses produits, services ou promotions, 
ou si vous nous dites que vous souhaitez lier votre compte EP aux services d'une autre 
entreprise. Ces destinataires traiteront les informations que vous acceptez de partager 
conformément à leurs avis de confidentialité respectifs. 

1. Où nous conservons vos informations 

Notre intention est de stocker et de traiter vos renseignements au Canada, aux États-
Unis et dans d'autres pays où nous pouvons exercer nos activités. Dans ce cas, des 
mesures de protection techniques, physiques et administratives sont utilisées pour 
répondre aux exigences de transfert de données définies par diverses lois sur la 
protection de la vie privée, telles que le Règlement général européen sur la protection 
des données. 

Lorsque vous accédez aux services d'EP, y compris lorsqu'ils sont disponibles sur des 
plateformes tierces, vos renseignements personnels peuvent généralement être recueillis 
directement par EP et traités au Canada ou aux États-Unis. Les renseignements personnels 
que nous recueillons peuvent être stockés et traités ultérieurement aux fins énoncées 
dans la présente politique de confidentialité et d'utilisation des cookies au Canada, aux 
États-Unis ou dans tout autre pays dans lequel EP, ses filiales ou ses agents tiers exercent 
leurs activités. En consentant au transfert de vos données personnelles à l'extérieur de 
votre pays de résidence, vous reconnaissez que vos renseignements personnels peuvent 
être transférés à des destinataires au Canada ou aux États-Unis et dans d'autres pays qui 
peuvent ne pas offrir le même niveau de protection de la vie privée que les lois de votre 
pays de résidence ou de citoyenneté. 

Les pratiques d'EP en matière de protection de la vie privée sont conformes au système 
de règles transfrontalières de confidentialité de l'APEC (Coopération économique Asie-
Pacifique). Le système CBPR de l'APEC fournit un cadre aux organisations pour assurer la 
protection des renseignements personnels transférés entre les économies participantes 
de l'APEC. De plus amples renseignements sur le cadre de l'APEC sont disponibles sur 
cbprs.org. 

Au fur et à mesure qu'EXTENDED PLAY MEDIA GROUP INC. devra obtenir et détenir des 
certifications dans le cadre du bouclier de protection des données UE-États-Unis et 
Suisse-États-Unis, qui sont disponibles à l'adresse www.privacyshield.gov, elle transférera 
des informations de l'Espace économique européen (EEE) et de la Suisse à d'autres 
sociétés affiliées, agents ou fournisseurs de services situés en dehors de l'EEE et de la 
Suisse, sous réserve du respect du principe de « responsabilité pour les transferts ultérieurs 
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» du bouclier de protection des données. Pour en savoir plus, consultez nos divulgations 
du bouclier de protection des données. 

Conformément à la décision du 16 juillet 2020 de la Cour de justice de l'Union européenne 
relative au bouclier de protection des données UE-États-Unis, ainsi qu'aux orientations du 
Comité européen de la protection des données, du Bureau du commissaire à l'information 
du Royaume-Uni et d'autres régulateurs concernés, EP peut également s'appuyer sur les 
clauses contractuelles types de l'UE, l'accord international de transfert de données du 
Royaume-Uni,  et d'autres mesures de protection pour permettre les transferts en dehors 
de l'EEE, du Royaume-Uni, de la Suisse et d'autres pays si nécessaire. Le PE évaluera le 
régime juridique des pays vers lesquels les données sont transférées et, si nécessaire, 
mettra à jour ses mesures pour s'assurer qu'il offre des niveaux de protection adéquats. 

1. Comment nous protégeons vos informations 

Nous utilisons une gamme de mesures de sécurité pour sécuriser et protéger vos 
informations. 

La sécurité de vos informations est une priorité chez EP et nous prenons une série de 
mesures techniques et organisationnelles pour aider à les protéger, y compris le cryptage 
des informations sensibles. Néanmoins, sachez qu'aucune mesure de sécurité n'est 
parfaite. Par conséquent, nous ne pouvons pas garantir la sécurité de vos informations à 
tout moment. Vous devez toujours faire preuve de diligence lorsqu'il s'agit de protéger vos 
renseignements personnels. 

1. Enfants 

Nous nous efforçons d'offrir aux enfants des expériences adaptées à leur âge. En fonction 
de l'âge de l'enfant qui accède à nos services en ligne, les parents ou tuteurs peuvent 
devoir fournir l'autorisation de permettre à leur enfant d'accéder à certaines 
fonctionnalités en ligne de nos services. 

Bien que la majorité des services d'EP soient destinés aux adultes, EP reconnaît 
l'importance de protéger la vie privée des enfants qui peuvent accéder à nos services en 
ligne. Nous nous efforçons de faire en sorte que les enfants qui accèdent à nos Services 
bénéficient d'expériences adaptées à leur âge en utilisant la minimisation des données, la 
confidentialité dès la conception et les pratiques par défaut. Nous tenons compte de 
l'intérêt supérieur de l'enfant lorsque nous déterminons l'expérience adaptée à son âge et 
nous tenons compte de la maturité développementale des enfants d'âges différents. 
Lorsque les enfants atteignent l'âge de la majorité dans leur pays ou territoire, ils peuvent 
bénéficier de l'expérience adulte. 

La protection de la vie privée des enfants en ligne est très importante pour nous. En règle 
générale, nos Services ne s'adressent pas aux enfants de moins de 13 ans (ou à tout autre 
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âge requis par la législation locale), et les Services ne collectent pas sciemment de données 
personnelles auprès d'enfants, sauf dans les cas décrits dans le paragraphe suivant. 

Pour les jeux qui ne s'adressent pas aux enfants, mais qui peuvent néanmoins leur plaire, 
nous prenons des mesures supplémentaires pour limiter l'accès à ces services en fonction 
de l'âge du joueur. Pour ces Services, lorsqu'un joueur indique qu'il a moins de 13 ans (ou 
l'âge applicable sur son territoire), nous limiterons son accès à certaines fonctionnalités, 
telles que les fonctionnalités de médias sociaux et de chat, ainsi qu'à certains types 
d'alertes de notification. Nous limitons également le traitement des données personnelles 
à ce qui est nécessaire pour soutenir les opérations internes de nos Services. 

Veuillez noter que pour certains de nos Services, nous pouvons utiliser une limite d'âge 
plus élevée (par exemple 16 ans) que celle décrite dans les deux paragraphes ci-dessus. 
Nous faisons cela pour offrir une expérience de jeu sûre à nos joueurs et pour protéger les 
jeunes joueurs. 

Lorsque les joueurs s'identifient comme des enfants n'ayant pas l'âge minimum de 
consentement numérique : les directives établies par la loi de chaque pays ou territoire, 
nous allons : 

(1) obtenir le consentement des parents pour l'utilisation des renseignements personnels 
de leurs enfants, lorsque la loi applicable l'exige. Par exemple, nous permettons aux 
parents de créer un compte EP enfant sur certains Services, et avec le consentement 
parental, EP collectera et utilisera les informations personnelles de certains enfants pour 
gérer un compte EP enfant ; 

(2) désactiver des fonctionnalités dans certains Services qui pourraient permettre à un 
enfant de partager des informations qui l'identifient directement, à moins qu'un parent 
n'ait fourni son consentement pertinent à nous ou à la plateforme tierce sur laquelle son 
enfant joue. Par exemple, nous respecterons les contrôles parentaux de tiers tels qu'ils 
s'appliquent aux fonctionnalités de jeu qui pourraient permettre à un enfant de fournir des 
informations personnelles dans des jeux en ligne ou multijoueurs (par exemple par le biais 
du chat ou du contenu généré par l'utilisateur) ; 

(3) collecter et utiliser certaines informations à des fins limitées uniquement. Par exemple, 
nous pouvons envoyer des notifications locales dans l'application, qui ne reposent pas sur 
la collecte d'informations personnelles. De plus, des identifiants d'appareil persistants tels 
que l'adresse IP ou l'identifiant d'appareil publicitaire peuvent être collectés pour soutenir 
nos opérations internes, tels que : 

• la fourniture des Services ; 
• Maintenir ou analyser les fonctionnalités du Service ; 
• Diffusion d'annonces contextuelles ou de plafonnement du nombre d'expositions 

; 
• Protéger la sécurité ou l'intégrité de l'utilisateur du Service ; ou 



• Conformité légale ou réglementaire ; 

(4) ne pas subordonner la participation d'un enfant à une activité (comme des concours de 
jeux) à la divulgation de plus de renseignements personnels qu'il n'est raisonnablement 
nécessaire de le faire pour permettre la participation à l'activité. Dans le cadre de certaines 
activités liées au Service, il se peut que nous n'autorisions pas du tout les enfants à 
participer, même si nous y consentons ; et 

(5) offrir des contrôles parentaux et des choix. Si vous êtes un parent ou un tuteur et que 
vous souhaitez révoquer votre consentement précédemment donné, consulter les 
renseignements recueillis auprès de votre enfant ou faire supprimer ces renseignements, 
veuillez communiquer avec nous à l'aide des options de la section 12 : Contactez-nous. Si 
nous apprenons qu'un enfant nous a fourni des informations personnelles sans le 
consentement de ses parents, nous supprimerons toutes les informations personnelles 
que nous avons recueillies, à moins que nous n'ayons l'obligation légale de les conserver, 
et nous résilierons le compte de l'enfant et/ou le rétablirons dans l'expérience adaptée à 
son âge, le cas échéant. 

Si nous apportons des modifications importantes à la façon dont nous recueillons, 
utilisons, partageons ou traitons les informations personnelles de votre enfant, nous en 
informerons les parents comme l'exige la loi applicable. 

Nous vous encourageons à parler avec vos enfants de la communication avec des inconnus 
et des risques liés à la divulgation de renseignements personnels en ligne. Vous et votre 
enfant devez consulter les paramètres de confidentialité applicables à leur utilisation de 
nos Services. 

1. Vos choix et contrôles 

Nous pouvons éventuellement vous offrir le choix et le contrôle concernant notre 
utilisation de vos informations, y compris votre capacité à exercer vos droits à la 
confidentialité des données en plus des choix et des contrôles des plateformes tierces. 

Nous vous donnerons ensuite des choix significatifs en ce qui concerne la collecte et 
l'utilisation de vos informations. Par exemple, si vous ne souhaitez plus recevoir d'e-mails 
marketing de la part d'EP, vous pouvez cliquer sur le lien de désabonnement inclus dans 
le pied de page de tout e-mail marketing que nous envoyons. 

Vérification de la propriété du compte. Pour protéger la sécurité de votre compte et vos 
informations personnelles, il peut vous être demandé de vérifier la propriété de votre 
compte avant que nous ne traitions votre demande d'exercice de vos droits à la 
confidentialité des données. Les méthodes de vérification comprennent la connexion à 
votre compte EP, la confirmation de la propriété et de l'accès à l'adresse e-mail associée à 
votre compte, et/ou la confirmation d'autres détails de compte uniques. 



Agents autorisés. Vous pouvez avoir la possibilité de faire appel à un agent autorisé pour 
faire une demande d'exercice de vos droits à la confidentialité des données. Veuillez nous 
contacter au extendedplaygames.com/Support  pour initier cette demande. Si vous faites 
appel à un agent autorisé pour exercer votre droit de suppression, d'accès ou de 
correction, nous vous demanderons de vérifier la propriété de votre compte directement 
auprès de nous, à moins que vous n'ayez fourni à votre agent une procuration valide 
conforme à la loi californienne qui comprend une preuve comparable de propriété du 
compte. 

Si vous faites appel à un agent autorisé pour soumettre une demande de refus de la vente 
ou du partage de vos informations personnelles à des fins de marketing ciblé, nous aurons 
besoin de votre autorisation signée démontrant que vous avez autorisé l'agent à agir en 
votre nom. 

Votre droit à l'effacement. Vous pouvez désactiver votre compte EP ou supprimer les 
informations personnelles associées à votre compte en nous contactant au 
extendedplaygames.com/Support.  Si vous le faites, vous n'aurez plus accès aux jeux EP 
ou aux Services associés à votre compte. Veuillez noter qu'EP peut conserver les 
informations nécessaires pour résoudre les litiges, faire respecter nos contrats d'utilisation, 
protéger nos droits légaux et se conformer aux exigences et contraintes techniques et 
juridiques liées à la sécurité, à l'intégrité et au fonctionnement de nos Services. Dans le cas 
contraire, nous conserverons vos informations personnelles aussi longtemps qu'il est 
raisonnablement nécessaire de vous fournir, de créer et d'améliorer nos Services, et de 
nous conformer à la loi. 

Votre droit d'accès (ou de « savoir »). Vous pouvez accéder aux informations personnelles 
que nous détenons à votre sujet, y compris les catégories d'informations personnelles 
collectées, l'endroit où nous les recueillons, pourquoi et comment nous les utilisons, et qui 
peut recevoir ces informations (y compris à qui elles peuvent être vendues ou partagées, 
tels que ces termes sont définis par la loi applicable). Les détails généralement applicables 
concernant notre traitement sont fournis dans la présente politique. En ce qui concerne 
les informations spécifiques à notre traitement de vos informations et pour recevoir de 
plus amples détails, veuillez nous contacter à l'adresse extendedplaygames.com/Support. 

Votre droit de rectification. Vous pouvez demander la correction de vos renseignements 
personnels lorsqu'ils sont inexacts. Dans certains cas, nous pouvons fournir des outils en 
libre-service qui vous permettent de mettre à jour certaines de vos informations 
personnelles, veuillez nous contacter à l'adresse extendedplaygames.com/Support. 

Votre droit de vous opposer ou de vous opposer à certains traitements. Vous pouvez 
refuser la publicité ciblée ou vous opposer au traitement de vos données sur la base de 
nos intérêts légitimes, lorsque la loi applicable prévoit de tels droits. Pour exercer ces 
droits, veuillez nous contacter à l'adresse https://www.extendedplaygames.com/Support.  
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Contrôles des cookies. Si vous vous trouvez dans un endroit dont les lois peuvent exiger 
des choix supplémentaires, vous pouvez contrôler les cookies et les technologies similaires 
utilisés sur la plupart des sites EP pour certaines analyses fonctionnelles et publicitaires 
facultatives et à des fins de publicité ciblée via la bannière qui peut apparaître au bas de la 
page Web lors de votre première visite. Vous pouvez également désactiver certains 
cookies, limiter les types de cookies que vous autorisez ou configurer votre navigateur 
pour qu'il vous avertisse lorsque des cookies sont envoyés. Veuillez vous référer aux 
conseils fournis par votre navigateur Web individuel si vous souhaitez obtenir de l'aide 
pour gérer vos préférences en matière de cookies. 

RÉSIDENTS DE CALIFORNIE : Vous avez le droit de refuser la vente ou le partage de vos 
informations personnelles par nous à des fins de publicité ciblée. Veuillez nous contacter 
à https://www.extendedplaygames.com/Support sujet de ce droit et des modalités de son 
exercice. 

L'effet de votre choix dépendra du contexte dans lequel vous l'exercerez : 

• Si vous choisissez de ne pas voir vos informations partagées à des fins de publicité 
ciblée sur PC et console par le biais de votre compte EP, votre choix prendra effet 
pour tous les jeux PC et consoles auxquels vous vous êtes connecté avec votre 
compte EP. 

• Si vous choisissez de ne pas voir vos informations partagées à des fins de publicité 
ciblée via l'un de nos paramètres de jeu mobile, votre choix prendra effet pour ce 
jeu mobile. 

• Si vous choisissez de ne pas voir vos informations partagées à des fins de publicité 
ciblée sur le Web par le biais de nos contrôles de cookies, votre choix prendra 
effet lors de la visite de nos sites Web via le navigateur et l'appareil sur lesquels 
vous avez fait ce choix. 

Contrôle mondial de la confidentialité. Dans certaines régions, nous reconnaissons qu'un 
signal de préférence de désabonnement envoyé par votre navigateur Web (parfois appelé 
« GPC ») constitue une demande valide de refus de la vente et du partage des informations 
personnelles traitées via le navigateur que vous utilisez. En pratique, cela permet de 
déterminer si votre navigateur charge des cookies tiers sur nos sites Web « Services » qui 
sont utilisés pour la publicité ciblée ou qui peuvent être considérés comme une « vente » 
d'informations personnelles. Nous traitons ce signal uniquement en fonction des 
paramètres du navigateur, vous devrez donc les définir séparément pour différents 
navigateurs sur le même appareil et sur plusieurs appareils. Veuillez consulter la liste des 
navigateurs qui prennent en charge GPC et les instructions associées sur la façon de 
l'activer. GPC ne contrôle pas la publicité ciblée sur notre PC, console ou jeux mobiles et 
doit être modifiée via votre compte ou les paramètres du jeu, comme décrit ci-dessus. 

Vous avez le droit de ne pas recevoir de traitement discriminatoire pour l'exercice de ces 
droits à la vie privée. 
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1. Services de tiers 

Nos sites Web et Services peuvent contenir des publicités ou des liens vers des services 
et des sites tiers. 

Nos sites Web et Services peuvent contenir de la publicité ou des liens vers des services 
tiers (tels que le bouton « J'aime » de Facebook ou des liens vers des sites Web tiers). Si 
vous cliquez sur ces liens, y compris sur une publicité, vous quitterez le service EP et 
accéderez au service ou au site tiers que vous avez sélectionné. Si vous visitez un site Web 
tiers ou utilisez un service tiers, vous devez consulter la politique de confidentialité de ce 
service ou de ce site, car votre utilisation de sites ou de services tiers est régie par leurs 
politiques de confidentialité. 

1. Informations pour les résidents de Californie 

La loi californienne exige certaines divulgations supplémentaires sur la façon dont nous 
traitons vos informations personnelles. 

1. Avis lors de la collecte 

En fonction de votre utilisation de nos Services, les catégories suivantes d'informations 
personnelles peuvent avoir été collectées et divulguées au cours des 12 mois précédents, 
telles que ces catégories sont définies en vertu de la loi californienne sur la protection de 
la vie privée des consommateurs (« CCPA ») : 

• Identificateurs; tels qu'un nom réel, un nom d'utilisateur, un nom de compte, une 
adresse e-mail, des identifiants en ligne, des identifiants d'appareil, une adresse IP 
ou des identifiants d'appareil mobile ; 

• Données de connexion au compte ; nous collectons et traitons les informations 
d'identification nécessaires pour vous permettre d'accéder à votre compte EP ; 
Pour tout compte tiers connecté, après votre autorisation, nous collectons un 
jeton d'accès qui nous permet de recevoir de ce tiers des informations spécifiques 
à votre compte auprès de lui ; 

• Informations d'achat ; tels que le numéro de carte de paiement, les détails du 
compte de paiement, l'adresse de facturation et d'autres informations de 
paiement ; 

• Caractéristiques des classifications protégées en vertu de la loi étatique ou 
fédérale ; tels que l'âge ou le sexe ; 

• Informations commerciales ; tels que l'interaction avec les produits ou services et 
l'historique des achats ; 

• des informations sur l'activité d'Internet ou de réseau électronique ; tels que 
l'historique de navigation, l'historique de recherche et les informations concernant 
les interactions avec nos jeux, sites Web, applications et/ou publicités ; 

• Données de géolocalisation approximatives (grossières) ; telles que les données de 
localisation dérivées de l'adresse IP ou des paramètres de l'appareil ; 



• Informations audio ou électroniques ; Par exemple, lorsque vous jouez à nos jeux, 
à certains modes multijoueurs, utilisez les fonctionnalités de chat ou participez à 
des modes de jeu compétitifs ou à des événements en direct ; 

• Contenu de la messagerie dans le jeu des « joueurs » ; 
• Inférences; telles que les préférences des consommateurs tirées de ce qui 

précède. 

Dans certaines circonstances, nous pouvons également collecter et divulguer des 
informations supplémentaires, telles que : 

• Si vous êtes le destinataire d'un concours ou d'un prix de loterie qui nécessite une 
déclaration fiscale, nous pouvons collecter des identifiants associés à vos 
documents émis par le gouvernement (tels qu'un numéro de sécurité sociale). 

• Si vous participez à nos événements de jeu compétitifs, si nous les organisons, 
nous pouvons collecter des identifiants associés à vos documents officiels (tels 
qu'un numéro de passeport), à des informations financières (telles que des 
comptes bancaires) et à des informations relatives à votre santé. 

• Si vous participez à nos recherches sur l'expérience utilisateur, nous pouvons 
collecter des informations financières (telles que des comptes bancaires), des 
informations relatives à la santé et des séquences vidéo de votre jeu, ainsi que 
votre image enregistrée tout au long de la session. 

Nous pouvons collecter et divulguer d'autres catégories d'informations personnelles dans 
la mesure où vous les fournissez par le biais du chat dans le jeu, des forums ou de nos 
canaux d'assistance aux joueurs. 

La collecte, l'utilisation et la divulgation de ces informations sont effectuées à une ou 
plusieurs des fins professionnelles ou commerciales énumérées à la section 3 : Comment 
nous utilisons vos informations. 

Les catégories suivantes d'informations personnelles peuvent être « vendues » ou « 
partagées », telles que ces termes sont définis dans le CCPA, à des fins de publicité ciblée 
: 

• Identificateurs; tels qu'un nom réel, un nom d'utilisateur, un nom de compte, une 
adresse e-mail, des identifiants en ligne, des identifiants d'appareil, une adresse IP 
ou des identifiants d'appareil mobile ; 

• Caractéristiques des classifications protégées en vertu de la loi étatique ou 
fédérale ; tels que l'âge ou le sexe ; 

• Informations commerciales ; tels que l'interaction avec les produits ou services et 
l'historique des achats ; 

• des informations sur l'activité d'Internet ou de réseau électronique ; tels que 
l'historique de navigation, l'historique de recherche et les informations concernant 
les interactions avec nos jeux, sites Web, applications et/ou publicités ; 



• Données de géolocalisation approximatives (grossières) ; telles que les données de 
localisation dérivées de l'adresse IP ou des paramètres de l'appareil ; 

• Informations audio ou électroniques ; Par exemple, lorsque vous jouez à nos jeux, 
à certains modes multijoueurs, utilisez les fonctionnalités de chat ou participez à 
des modes de jeu compétitifs ou à des événements en direct ; 

• Inférences; telles que les préférences des consommateurs tirées de ce qui 
précède. 

Ces informations peuvent avoir été vendues ou partagées avec nos partenaires 
publicitaires aux fins décrites dans le paragraphe respectif de la section 4 : Qui peut 
recevoir vos informations. 

Nous ne « vendons » ni ne « partageons », au sens de la CCPA, les informations 
personnelles de consommateurs de moins de 16 ans. 

Nous conservons les informations que nous recueillons aussi longtemps que nécessaire 
pour fournir nos Services, et nous pouvons conserver ces informations au-delà de cette 
période si nécessaire pour des raisons juridiques, opérationnelles ou autres raisons 
légitimes. 

1. Avis de confidentialité supplémentaire pour la Californie 

Veuillez voir ci-dessous pour plus de détails sur la façon dont nous traitons vos 
informations personnelles, en intégrant l'avis immédiatement ci-dessus. 

Pour chacune des catégories d'informations personnelles mentionnées ci-dessus : 

• Les catégories de sources à partir desquelles les renseignements personnels 
peuvent avoir été recueillis sont énumérées à la  section 1 : Renseignements que 
nous recueillons. 

• Les catégories de destinataires tiers auxquels les renseignements personnels 
peuvent être divulgués sont énumérées à la section 4 : Qui peut recevoir vos 
renseignements. 

• C. Vos droits 

Veuillez consulter la section 8 : Vos choix et contrôles pour un résumé de vos droits à la 
vie privée en Californie et de la manière de les exercer. 

1. Modifications de notre politique 

Cette politique sera mise à jour de temps à autre et nous vous informerons des 
changements importants. 

Nous pouvons occasionnellement mettre à jour cette politique de confidentialité. Lorsque 
nous le faisons, nous réviserons la date de « dernière mise à jour » au bas de la politique. 



S'il y a des modifications importantes à cette politique, nous déploierons des efforts 
raisonnables pour vous en informer, soit en publiant un avis bien en vue de ces 
modifications avant qu'elles n'entrent en vigueur, soit en vous envoyant directement une 
notification. 

1. Contactez-nous 

Vous pouvez nous contacter si vous avez des questions sur cette politique. 

Si vous avez des questions sur cette politique, veuillez nous contacter à l'adresse 
https://www.extendedplaygames.com/Support avec « ATTN : Délégué à la protection des 
données », dans le champ objet. 

Pour contacter EP, y compris notre délégué à la protection des données, vous pouvez 
également utiliser l'adresse suivante : Extended Play Media Group Inc., 2001 Blvd Robert-
Bourassa, Suite 1700, Montréal, Québec, H3A 2A6, Canada. 

1. Droit de contacter une autorité de protection des données 

Vous pouvez avoir le droit de contacter votre autorité de protection des données. 

Si vous avez des préoccupations concernant la façon dont nous recueillons et utilisons les 
informations, veuillez nous contacter. Vous avez également le droit de contacter votre 
autorité locale de protection des données si vous le souhaitez, par exemple : 

• les autorités de protection des données de l'EEE ; 
• les autorités suisses ; 
• autorité britannique.  
• Commissariat à la protection de la vie privée du Canada. 

  

Le cas échéant, votre autorité locale de protection des données peut également 
transmettre la question au ministère du Commerce ou à la FTC pour examen. 

Si vous avez une préoccupation non résolue concernant nos pratiques en matière de 
données que nous n'avons pas traitée de manière satisfaisante, veuillez nous contacter à 
l'adresse suivante : Extended Play Media Group Inc., 2001, boul. Robert-Bourassa, bureau 
1700, Montréal, Québec, H3A 2A6, Canada. 

Dernière mise à jour : 26 juillet 2024 

  

https://www.extendedplaygames.com/Support?hsLang=en
https://www.extendedplaygames.com/Support?hsLang=en
https://edpb.europa.eu/about-edpb/board/members_en
https://www.edoeb.admin.ch/edoeb/en/home/deredoeb/kontakt.html
https://ico.org.uk/global/contact-us/
https://www.priv.gc.ca/en/
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